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Avant de vous connecter 

Informations essentielles pour votre première connexion 

      Comptez environ 20 à 30 minutes, au calme et sans interruption. 

       Vous avez reçu vos accès par email. Merci de les garder accessible pour copier vos 

identifiants lors de la première connexion. 

      Prévoyez un ordinateur ainsi qu’un mobile ou une tablette. 

Merci de sélectionner l’une des deux méthodes de connexion disponibles : 

        Méthode 1 : Télécharger et Configurer l’app "Microsoft Authenticator" sur votre mobile 

(Play Store / App Store). Pour vous accompagner, il suffit de suivre la procédure accessible 

via le lien cliquable suivant : https://learn.microsoft.com/fr-fr/entra/verified-id/using-

authenticator 

  Merci de scanner le QR code approprié afin de télécharger la version correcte d’Authenticator. 

       

       Méthode 2 : Recevoir un code d’authentification par SMS. 

   Sélection de la méthode d’authentification 

Bien que l’option de connexion par SMS soit encore visible, celle-ci sera prochainement 

rendue obsolète par Microsoft. Si vous choisissez le SMS, vous devrez intégralement recréer 

votre compte lors de la suppression définitive de ce service. Nous vous recommandons 

vivement l’utilisation de l’application Authenticator pour garantir la pérennité de votre accès. 

La suite de votre préparation 

La page de connexion 

1. Depuis votre ordinateur, accédez 

à l’email contenant vos identifiants 

d’accès et cliquez sur le bouton 

"Accéder à la page de connexion". 

  

Petite astuce : 

Si vous travaillez avec un seul écran, nous vous conseillons d’imprimer cette procédure pour vous 

offrir un meilleur confort de lecture. 
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Ajouter la page aux favoris 

2. Une fois sur la page connexion, merci de l’ajouter à vos favoris en suivant les étapes 

ci‑dessous. 

a. Être sur la page de connexion. 

b. Cliquez sur l’étoile en haut à droite de votre écran. 

c. Gardez le nom attribué ou appelez-le comme vous le souhaitez. 

d. À partir de la liste déroulante du "Dossier", sélectionnez "Barre des favoris". 

e.  Et cliquez sur "Terminé". 

 

 

 

 

 

 

 

 

Vous êtes prêt à commencer votre première 

connexion ! 

Démarrer votre première connexion 

1.  Depuis la page de connexion, cliquez sur "Se connecter à myentrepreneurs+ 2.0" 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. Cliquez sur "+Utiliser un autre compte". 
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Saisie de vos identifiants de connexion 

3. Insérer votre nom d’utilisateur, qui se trouve dans l’email contenant vos identifiants, et 

cliquez sur "Suivant". 

Puis saisir votre mot de passe provisoire, qui se trouve également dans votre email avec 

vos identifiants, et sélectionnez "Se connecter". 
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¶ Pour vous connecter via Microsoft Authenticator (méthode 1), veuillez-vous référer à la 

page 6. 

¶ Pour vous connecter à l’aide d’un code SMS (méthode 2), veuillez-vous référer à la 

page 10.  
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Méthode 1 : Étapes de sécurisation de votre 

compte avec Microsoft Authenticator 

 Si vous ne souhaitez pas utiliser la méthode 1 (recommandée), vous pouvez passer à la 

méthode 2 par SMS, présentée en page 10.  

 

 

1. Pour la sécurisation de votre compte, cliquez sur 

"Suivant". 

 

 

 

 

2. Une fenêtre "Microsoft Authenticator 

- Commencer par obtenir 

l’application" s’ouvre. Si vous avez 

déjà téléchargé l’application 

mentionnée en page 3, cliquez sur 

"Suivant". 

 

 

3. Une fenêtre "Microsoft 

Authenticator – Configurer votre 

compte" s’ouvre. Si vous avez déjà 

configuré votre compte sur 

l’application mentionnée en page 3, 

cliquez sur "Suivant". 

 

 

 

4. Depuis votre mobile, merci d’ouvrir 

l’application "Microsoft Authenticator".  
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Scanner le code QR 

5. Depuis l’application, sélectionnez l’icône QR code pour scanner le QR code qui s’affiche 

sur l’écran de votre ordinateur et cliquez sur "Suivant". 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6. Insérez le numéro indiqué sur votre ordinateur dans le pop-up de l’application dans votre 

mobile et sélectionnez "Oui". 
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Opération réussie avec succès 

7. Une fenêtre "Notification approuvée" s’affichera. Cliquez ensuite sur "Suivant". 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

8. Opération de sécurisation réussie !! 

Notez que pour chaque connexion, vous devrez passer par une double authentification 

avec "Microsoft Authenticator". Cette méthode est désormais la procédure par défaut lors 

de chaque connexion. Cliquez sur "Terminé". 
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Mettre à jour votre mot de passe 

9. À ce stade, insérer d’abord votre mot de passe 

provisoire, qui se trouve dans l’email contenant vos 

identifiants dans le champ "Mot de passe actuel". 

Ensuite veuillez mettre à jour votre nouveau mot de 

passe. 

 

Pour modifier votre (nouveau) mot de passe, 

respecter les consignes ci-dessous. 

¶ Minimum 8 caractères 

¶ Au moins 3 des 4 éléments : majuscules, 

minuscules, chiffres, symboles @ # $ % ^ & * - _ ! 

+ = [ ] { } | \ : ' , . ? / ` ~ " ( ) ; < > 

¶ Ne doit pas contenir votre identifiant utilisateur 

¶ Respect de la casse (minuscules et majuscules) 

¶ Mot de passe unique 

N’oubliez pas mémoriser votre mot de passe. 

Ensuite cliquez sur "Se connecter". 

 

10. Votre première connexion a été réalisée avec succès ! 

Votre compte est désormais configuré avec vos identifiants définitifs. 

Cliquez sur "Nouvelle session" et passez au chapitre "Procédure pour les connexions 

suivantes" pour consulter la marche à suivre de vos connexions futures. 

  

tel:+41800402402


 

 ❓Besoin d’aide  

18 mars 2026 Notre équipe est à votre disposition au 📞 0800 402 402 10 / 15 

Méthode 2 : Étapes de sécurisation de votre 

compte avec un code SMS 

   Sélection de la méthode d’authentification 

Bien que l’option de connexion par SMS soit encore visible, celle-ci sera prochainement 

rendue obsolète par Microsoft. Si vous choisissez le SMS, vous devrez intégralement recréer 

votre compte lors de la suppression définitive de ce service. Nous vous recommandons 

vivement l’utilisation de l’application Authenticator pour garantir la pérennité de votre accès. 

 

 

1. Pour la sécurisation de votre compte, cliquez sur 

"Suivant". 

 

 

 

 

 

 

2. Une fenêtre "Microsoft Authenticator - 

Commencer par obtenir l’application" 

s’ouvre. 

Cliquez sur "Je veux configurer une 

autre méthode". 

 

 

 

 

3. Une fenêtre "Choisir une 

autre méthode" s’ouvre. 

Cliquez sur "Téléphone". 
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4. Depuis la liste déroulante "Country Code", sélectionnez "Switzerland (+41)". Puis insérez 

votre numéro de mobile dans "Phone number" et cliquez sur "Suivant". 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5. Insérez le numéro que vous avez reçu par SMS dans la case "Téléphone" de votre 

ordinateur et cliquez sur "Suivant". 
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Opération réussie avec succès 

6. Une fenêtre "Vérification terminée" s’affichera. Cliquez ensuite sur "Suivant". 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

7. Opération de sécurisation réussie !! 

Notez que pour chaque connexion, vous devrez passer par un code de vérification par 

SMS. Cette méthode est désormais la procédure par défaut lors de chaque connexion. 

Cliquez sur "Terminé". 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Bon à savoir : 

Il est possible que le code de vérification vous parvienne par un appel téléphonique plutôt que par 

SMS. Si cela se produit, répondez simplement ; le message vocal vous transmettra le code en 

français. 
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Mettre à jour votre mot de passe 

8. À ce stade, insérer d’abord votre mot de passe 

provisoire, qui se trouve dans l’email contenant vos 

identifiants dans le champ "Mot de passe actuel". 

Ensuite veuillez mettre à jour votre nouveau mot de 

passe. 

 

Pour modifier votre (nouveau) mot de passe, 

respecter les consignes ci-dessous. 

¶ Minimum 8 caractères 

¶ Au moins 3 des 4 éléments : majuscules, 

minuscules, chiffres, symboles @ # $ % ^ & * - _ ! 

+ = [ ] { } | \ : ' , . ? / ` ~ " ( ) ; < > 

¶ Ne doit pas contenir votre identifiant utilisateur 

¶ Respect de la casse (minuscules et majuscules) 

¶ Mot de passe unique 

N’oubliez pas mémoriser votre mot de passe. 

Ensuite cliquez sur "Se connecter". 

 

9. Votre première connexion a été réalisée avec succès ! 

Votre compte est désormais configuré avec vos identifiants définitifs. 

Cliquez sur "Nouvelle session" et passez au chapitre "Procédure pour les connexions 

suivantes" pour consulter la marche à suivre de vos connexions futures. 
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Procédure pour les connexions suivantes 

Avec Microsoft Authenticator 

1. Cliquez sur "+Utiliser un autre compte", puis insérer votre nom d’utilisateur, et votre mot 

de passe. 

 

 

 

 

 

 

 

2. Approuvez la demande en insérant le numéro indiqué dans "Microsoft Authenticator". 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. Bravo, vous êtes connectés ! Retrouvez les tutoriels pour vous accompagner dans 

l’utilisation du portail depuis la page de connexion en favori. 
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Avec un code SMS 

1. Cliquez sur "+Utiliser un autre compte", puis insérer votre nom d’utilisateur, et votre mot 

de passe. 

 

 

 

 

 

 

2. Approuvez la demande en insérant le code reçu par : 

SMS 

 

OU 

Appel téléphonique 

 

3. Bravo, vous êtes connectés ! Retrouvez les tutoriels pour vous accompagner dans 

l’utilisation du portail depuis la page de connexion en favori. 
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